
                                                                                                                                                                                            
 

ПЛАН 

по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества условий оказания услуг 

МБДОУ «Детский сад № 5 «Сказка» 

(наименование организации) 

на 2022 год 

Недостатки, выявленные в ходе 

независимой оценки  качества 

условий оказания услуг органи-

зацией 

Наименование мероприятия 

по устранению недостатков, 

выявленных в ходе независи-

мой оценки качества условий 

оказания услуг организацией 

Плановый 

срок реали-

зации ме-

роприятия 

Ответствен-

ный 

исполнитель 

(с указанием 

фамилии, 

имени, отче-

ства и долж-

ности) 

 

Сведения о ходе реализации мероприятия  

реализованные меры по 

устранению выявленных 

недостатков 

фактиче-

ский срок 

реализации 

 

I. Открытость и доступность информации об организации или о федеральном учреждении медико-социальной экспертизы 

 

На официальном сайте  

образовательной организации  

отсутствует  (или  размещена  в 

ином разделе) следующая ин-

формация: 

Привести в соответствие с тре-

бованиями постановления 

Правительства РФ от 

10.07.2013 №582 «Об утвер-

ждении Правил размещения на 

До 

01.02.2022г

. 

Зам.зав. 

О.Л.Земцова 

Порядок оформления воз-

никновения, приостанов-

ления и прекращения от-

ношений между образова-

тельной организацией и 

28.01.2022г. 



- порядок оформления 

возникновения, приостановле-

ния и прекращения отношений 

между образовательной органи-

зацией и обучающимися и (или) 

родителями (законными пред-

ставителями) несовершеннолет-

них обучающихся; 

- об учебном плане с при-

ложением его копии; 

- о поступлении финансо-

вых и материальных средств и 

об их расходовании по итогам 

финансового года. 

 

официальном сайте образова-

тельной организации в инфор-

мационно-телекоммуникаци-

онной сети «Интернет» и об-

новления информации об обра-

зовательной организа-

ции»,ст.29 Федерального за-

кона от 29.12. 2012 №273-ФЗ 

«Об образовании в Российской 

Федерации», приказа Феде-

ральной службы по надзору в 

сфере образования и науки 

Российской Федерации от 

14.08.2020 №831 «Об утвер-

ждении Требований к струк-

туре официального сайта обра-

зовательной организации в ин-

формационно-телекоммуника-

ционной сети «Интернет» и 

формату представления ин-

формации» информацию о де-

ятельности образовательной 

организации, размещенной на 

официальном сайте организа-

ции в сети «Интернет» 

обучающимися и (или) 

родителями (законными 

представителями) несо-

вершеннолетних обучаю-

щихся  размещен на офи-

циальном сайте ДОУ в 

разделе «Документы». 

 

Учебный план с приложе-

нием его копии размещен 

в разделе «Образование». 

 

Информация  о поступ-

лении финансовых и ма-

териальных средств и об 

их расходовании по ито-

гам финансового года 

размещена на офици-

альном сайте ДОУ в раз-

деле «Финансово-хозяй-

ственная деятельность»  

 

 

II. Комфортность условий предоставления услуг 

 

Уровень удовлетворенности по-

лучателей услуг комфортностью 

предоставления  услуг организа-

цией (98,5% из 100%) 

Улучшение материально-тех-

нической базы 

Постоянно Заведующий 

Г.Н.Скрын-

никова 

Обновление материально-

технической базы  

 

 

 

 



III. Доступность услуг для инвалидов 

 

Привести условия в соответ-

ствии с приказом Министерства 

образования и науки РФ от 

09.11.2015 №1309 «Об утвер-

ждении Порядка обеспечения 

условий доступности для инва-

лидов объектов и предоставляе-

мых услуг в сфере образования, 

а также оказания им при этом 

необходимой помощи»: 

- оборудовать помещения образо-

вательной организации и приле-

гающей к ней территории с уче-

том доступности для инвалидов. 

- обеспечить в организации 

условия доступности, позволя-

ющие инвалидам получать об-

разовательные услуги наравне 

с другими 

 

Реализация «дорожной 

карты» по обеспечению до-

ступности услуг для инвали-

дов 

Постоянно Заведующий 

Г.Н.Скрын-

никова 

Оборудование стоянки для 

автотранспортных средств 

инвалидов. 

Заключение договора с ор-

ганизациями по использова-

нию кресел-колясок (по 

мере необходимости). 

Дублирование для инвали-

дов по слуху и зрению зву-

ковой и зрительной инфор-

мации, надписей, знаков и 

иной текстовой и графиче-

ской информации знаками, 

выполненными рельефно-

точечным шрифтом 

Брайля, возможность предо-

ставления инвалидам по 

слуху (слуху и зрению) 

услуг сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика) 

(по требованию). 

 

 

     

 


